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DÉCLARATION DE PROTECTION DE LA VIE PRIVÉE 

Merci de visiter le site vinegarworkswonders.com 

Nous nous engageons à protéger votre vie privée et maintenons une politique générale de 
transparence à propos de la manière dont nous recueillons, utilisons et communiquons vos 
renseignements personnels lorsque vous visitez notre site Web.  

L'objectif de cette déclaration de protection de la vie privée est de vous informer des pratiques 
relatives à la collecte, l'utilisation et la communication des renseignements personnels qui 
peuvent être fournis lors de l'accès à, ou de l'utilisation de notre site Web, de nos services ou que 
nous pouvons recueillir de toute autre manière que ce soit. En accédant et en utilisant notre site 
Web, vous acceptez que nous recueillions, utilisions et communiquions vos renseignements 
personnels (tels que définis ci-dessous) selon les conditions suivantes. 

Cette déclaration de la protection de la vie privée explique également comment vous pouvez 
communiquer avec nous si vous avez des questions relatives à, ou si vous souhaitez effectuer des 
modifications ou supprimer certains des renseignements personnels que nous pourrions détenir à 
votre propos. Nous vous recommandons fortement de prendre le temps de lire cette déclaration 
de la protection de la vie privée et d'en garder un exemplaire pour référence ultérieure. 

Renseignements personnels 

Dans le cadre de cette déclaration de la protection de la vie privée, les « renseignements 
personnels » sont les informations à propos d'une personne identifiable mais qui n'incluent pas le 
nom, le titre ou l'adresse professionnel ni le numéro de téléphone d'un employé d'un organisme. 

Les renseignements personnels que nous recueillons  

Nous recueillons des renseignements personnels auprès de vous lorsque vous nous demandez des 
informations, nous fournissez des commentaires de clients, participez à l'un de nos concours ou 
communiquez avec nous ou nous soumettez des informations de quelque autre manière que ce 
soit.  
 
Les renseignements personnels recueillis dépendront des circonstances dans lesquelles ils ont été 
recueillis et peuvent inclure au moins quelques-uns des suivants : 
 

• nom et coordonnées; 
• courriel; 
• commentaires du service à la clientèle ou rétroactions; et 
• renseignements démographiques. 

 

Comment nous utilisons vos renseignements personnels 

Nous recueillons, conservons et utilisons les renseignements personnels que vous nous soumettez 
volontairement pour vous fournir un service ou procéder à la transaction demandée ou autorisée. 
Ceci peut impliquer d'utiliser vos renseignements personnels pour compléter ou traiter votre 



 - 2 -   

Fichier : VWW_Privacy_Stm.doc 

 
 

demande d'informations, vous offrir du soutien à la clientèle et faire tout ce qui est nécessaire 
pour procéder à la transaction que vous avez demandée, ainsi que pour développer et maintenir 
une relation avec vous et communiquer avec vous.  
 

Cas dans lesquels nous communiquons vos renseignements personnels 

Sauf avec votre consentement, nous ne vendrons pas, ne patenterons pas, n'échangerons pas ni ne 
louerons vos renseignements personnels à, ou avec, autrui. 

Nous pourrions partager vos renseignements personnels avec des tierces parties qui nous aident à 
vous fournir des services ou à réaliser un ou plusieurs des objectifs mentionnés ci-dessus. Il est 
interdit à ces fournisseurs de services d'utiliser vos renseignements personnels à des fins autres 
que celle de vous aider et ils doivent protéger les renseignements personnels que nous leur 
communiquons. Ces fournisseurs doivent également respecter les principes généraux de la 
confidentialité mentionnés dans cette déclaration de la protection de la vie privée.  

Nous nous réservons le droit de communiquer vos renseignements personnels à des tierces 
parties si une loi, un règlement, un avis de recherche, une citation à comparaître ou une 
ordonnance d'un tribunal nous demande légalement ou exige de notre part que nous le fassions. 

Nous nous réservons également le droit de communiquer et/ou de transférer vos renseignements 
personnels à une tierce partie dans le cas d'une proposition d'achat ou d'un achat effectif, d'une 
vente, d'une location, d'une fusion, d'un regroupement d'entreprises ou de tout autre genre 
d'acquisition, de disposition ou de financement de tout ou d’une partie de l'entreprise, des actifs 
ou des actions de Reinhart Foods Limited ou de l'un ou plusieurs de ses auxiliaires, affiliés ou 
divisions, afin de vous permettre de continuer à recevoir les mêmes produits et services de la 
tierce partie.  

Connaissance et consentement 

Nous ne recueillons que les renseignements personnels que vous nous communiquez 
volontairement. De manière générale, nous vous demanderons votre consentement pour utiliser 
ou communiquer vos renseignements personnels au moment de leur collecte. Dans certaines 
circonstances, votre consentement peut vous être demandé après que les renseignements aient été 
recueillis, mais avant leur utilisation (lorsque nous voulons utiliser vos renseignements 
personnels pour des motifs précédemment non identifiés, par exemple). 

Le genre de consentement que nous demanderons, qu'il soit implicite ou explicite, dépendra 
principalement de la sensibilité des renseignements personnels et des attentes justifiées de la 
personne dans ce cas.  

Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment, sous réserve des limitations légales ou 
contractuelles et d'un préavis raisonnable. Si vous souhaitez, à tout moment, retirer votre 
consentement, veuillez communiquer avec notre responsable de la protection des renseignements 
personnels tel qu'indiqué à la section « Contactez-nous » ci-dessous. Nous vous informerons des 
conséquences du retrait de votre consentement. 
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Nous ne vous demanderons pas, comme condition de la livraison d'un produit ou d'un service, de 
consentir à la collecte, l’utilisation ou la communication des renseignements outre celle qui est 
nécessaire pour accomplir les tâches précises et légitimes pour lesquelles ces renseignements 
sont recueillis. 

Utilisation ou communication à des fins de commercialisation 

Si vous n'avez pas refusé de recevoir du matériel de commercialisation, nous pourrions 
également utiliser (mais pas communiquer) vos renseignements personnels pour la promotion et 
la publicité de marchandises et de services supplémentaires et d'offres spéciales de notre part, de 
celle de nos auxiliaires et/ou de nos affiliés, y compris par l'intermédiaire de procédés de 
commercialisation directe. Nous pourrions également communiquer vos nom et adresse postale à 
nos auxiliaires et/ou affiliés afin qu'ils puissent vous envoyer du matériel de promotion 
directement.  

Vous pouvez choisir de ne pas nous permettre d'utiliser ou de communiquer vos renseignements 
personnels à des fins de commercialisation directe en indiquant votre préférence au moment où 
vos renseignements personnels sont recueillis ou en nous contactant, tel qu'indiqué ci-dessous 
(voir « Contactez-nous »). 

Témoins/« Cookies » 

Un témoin est un petit élément d'information qu'un site Web peut déposer dans votre navigateur 
et récupérer ultérieurement. Le témoin ne peut pas être lu par un autre site Web que celui qui l'a 
déposé. Nous pouvons, à l'occasion, utiliser des témoins ou d'autres genres de techniques de 
collecte de données sur notre site Web pour améliorer l'affichage des pages ou recueillir des 
informations concernant la session. En aucune circonstance des données ne sont reliées à des 
renseignements identifiables tels qu'une adresse de courriel. Ces renseignements nous permettent 
tout simplement de comprendre la nature de la circulation sur notre site Web et nous permettent 
de continuer à développer notre site de la manière la mieux adaptée aux besoins de nos visiteurs.  
 
Comment nous protégeons vos renseignements personnels 

Nous déployons tous les efforts économiquement raisonnables pour garantir que les 
renseignements collectifs recueillis vous concernant sont protégés contre la perte et l'accès non 
autorisé. Cette protection s'applique aux renseignements entreposés sur des supports 
électroniques et sur papier. L'accès à vos renseignements personnels est limité à quelques 
employés et représentants sélectionnés. De plus, nous utilisons des techniques de sécurité 
généralement acceptées telles que les filtres « firewall », les mots de passe et le contrôle de 
l'accès pour protéger vos renseignements personnels contre la perte et l'accès non autorisé.  

Liens vers des sites de tierces parties 

Ce site Web peut proposer des liens vers des sites Web de tierces parties. Vous devez être 
conscients que les opérateurs de tels sites recueillent peut-être également vos renseignements 
personnels (y compris des renseignements générés par l'utilisation de témoins) lorsque vous 
accédez à leurs sites. Nous ne sommes pas responsables de la manière avec laquelle des tierces 
parties recueillent, utilisent ou communiquent vos renseignements personnels. Il est donc 
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important que vous vous familiarisiez avec leurs politiques de protection de la vie privée avant 
de leur fournir vos renseignements personnels. 

Conservation de vos renseignements personnels 

Nous conservons vos renseignements personnels aussi longtemps que nécessaire pour remplir 
l'(les) objectif(s) pour lequel(lesquels) ils ont été recueillis et selon les exigences des lois 
applicables. Votre consentement à un(de) tel(s) objectif(s) demeure valide après la fin de notre 
relation avec vous. 

Modifications à cette déclaration de protection de la vie privée 

Nous nous réservons le droit de modifier cette déclaration de protection de la vie privée à tout 
moment et sans préavis. La déclaration de protection de la vie privée affichée à tout moment, le 
cas échéant, sur ce site Web sera considérée être la déclaration de protection de la vie privée en 
vigueur à ce moment. 

Rectification ou mise à jour de vos renseignements 

Vous pouvez nous aider à maintenir la précision de vos renseignements personnels en nous 
faisant part de toute modification de ces renseignements. Vous pouvez communiquer avec notre 
responsable de la protection des renseignements personnels de l'une des manières indiquées à la 
section « Contactez-nous » ci-dessous pour demander l'accès, la rectification ou la mise à jour de 
vos renseignements personnels.  

Contactez-nous 

Si vous avez des questions relatives à cette déclaration de la protection de la vie privée, ou si 
vous avez des raisons de croire que nous n'avons pas respecté cette déclaration de la protection 
de la vie privée, vous pouvez communiquer avec notre responsable de la protection de la vie 
privée :  

par courrier à : Vinegar Works. Wonders., 250, Rowntree Dairy Road, Vaughan, 
(Ontario) L4L 9J7 A/S : Peter Wagner; 

par téléphone au :  (905) 851-6510 poste 140; ou 

par courriel à : pwagner@vinegarworkswonders.com  


